- Sistema Es pa nol de
Verificacion «

L SEVeM

QUIEN:.
LA CONSELLERIA DE SANITAT DE LA GENERALITAT VALENCIANA, COMO COMUNIDAD PIONERA, SUSTITUYE EL CUPON

PRECINTO COMO JUSTIFICANTE DE LA DISPENSACION POR LA COMUNICACION DEL CODIGO DATAMATRIX MEDIANTE
LA VERIFICACION Y DESACTIVACION EN LOS ENTORNOS NODOFARMA Y SEVeM.



NORMATIVA DE APLICACION , . .

DIRECTIVA 2011/62/UE

- GARANTIZAR LA NO-MANIPULACION DE LOS
MEDICAMENTOS DE USO HUMANUO.

- LLEVAR LA TRAZABILIDAD DE LOS MEDICAMENTOS DE
USO HUMANO DENTRO DE LA UE.

- PERMITIR RECONOCER EL ESTUCHE UNITARIO EN
CUALQUIER PUNTO DE LA CADENA DE SUMINISTRO
HASTA LA DISPENSACION AL PACIENTE.

NOTA: ESTUCHE UNITARIO, HUMANAMENTE LEGIBLE, LO QUE IMPLICA QUE ADEMAS
DEL GS1 DATAMATRIX LA INFORMACION CODIFICADA DEBE APARECER ADYACENTE AL
IDENTIFICADOR UNICO EN PROPORCION A LA DIMENSION DEL ENVASE.



CUANDO Si:

EN LA DISPENSACION DE RECETA ELECTRONICA CUANDO EL ARTICULO PRESCRITO O DISPENSADO TIENE CODIGO
DATAMATIX (QR) / MARCA SERIALIZABLE EN LA FICHA -INFORMACION DEL MEDICAMENTO-.

Codigo Descripcion
653256 LR |F{ANITIDINA ALTER EFG 150 MG 28 COMPRIMIDOS RECUBIERTOS

GENERAL | MULTIALMACEN | AUXILIAR | ESTADISTICAS | HISTORICO | SINONIMOS | BONIFICACH

Datos Generales

Familia Laboratorio Tipo Impositivo
| AAESPECIAL « |G, & |ALTER + |9, |Super Reducido | |
Presentacion Situacion Caducidad Marca Aport. ::iu:unes c’laﬁ.ctualiicién
CoM - - || lPvp Stocks
_I S | | = Pvp. Recep.
Preciosg Stocks Informacion del Medicamento
PvP| 389€ s Actwal[ 3] JEFP. SEVeM Serializable <€—=

[] Con Receta ] Excluide en 5.5.

PW.P. Auiliar 418€| Stock Minimo Ijl |:| Psicotropo Caducidad

Est ient Visado Inspeccic
Puc[ 2828 sosmamme| 0] Danorercente L e o
P.MLC 282¢€ Lote Optimo Ijl E :gﬂl'iﬁm_ , E ﬁaﬂ?adarmm
PVL[  249¢€ Excepcion S
E.FG. [ ] Libro Recetario
P. Fan:turan:i-:'unl:l [ ] Huérfano [] Dietoterdpico

[ e Miemancshla |1 AF Mok weeiae A% R4



CUANDO NO:

iSALVO! QUE NO SEA POSIBLE LA LECTURA DE SEVeM LO QUE SUPONDRA LA INDICACION DEL MOTIVO, Y LAS
CONSECUENTES MARCAS EN DISPENSADAS Y FIRMA:

Datamatrix Motivo no tiene datamatrix VISTA DE MARCAS EN —DISPENSADAS- Y —FIRMA-

L PP PP PP PP TP pr

e H} Opciones

Producto sin datamatrix Articulo sin todos los datamatrix tr —

Error de lectura por scaner Articulo sin codigos de desactivacidn de datamaitrix
Contingenda por falta disponibilidad SEVEM VM g e
Otra causa justificada _
y—— SviM DC SC
WM DC S5C

SIEMPRE SE IMPRIMIRA COM ANTE RECETA (SALVO MUTUAS PUBLICAS QUE SERAN-HCP-) SI NO SE HA
ENVIADO DATAMATRIX LO QUE IMPLICARA EL PEGANDO DEL CUPON COMO SE HA REALIZADO HASTA AHORA.

ADEMAS, CONTAMOS CON EL PARAMETRO —SEGUIR IMPRIMIENDO COM AUN TENIENDO NOTIFICACIONES DE
DATAMATRIX- QUE ESTARA ACTIVO POR DEFECTO.

Seqguir imprimiendo COM aun teniendo notificaciones de datamatrix. Si

W

o Aceptar | | 3 Cancelar



ADVERTENCIAS SEVeM
EN VENTAS MOSTRADOR (VERIFICACION):

SI SE INTRODUCE UN CODIGO NACIONAL PARA UN PRODUCTO CON CODIGO DATAMATRIX.
PARAMETROS:

3.6 Aviso de envases no informados en Ventas

3.8 Tratamiento de los envases inactivos al dispensar Preguntar] -

3.9 Modo de desactivacion de envases al cerrar la venta Mo permitir la dispensacidn

4.1 Robot Verificar en su entrada Permitir la dispensacidn siempre

SE PRESENTARAN LOS SIGUIENTES AVISOS

. . , - Algunos de los envases incluidos en la venta estan marcados
Mo se ha introducido la informacion de todos los envases de | gunos de S . o
: . como inactivos en el repositorio de verificacian de

los medicamentos que requieren verificacion en el repositorio. matlicamening

¢ Desea continuar con el Cierre de la Venta? ¢Desea continuar?

Si No Si




ADVERTENCIAS SEVeM
EN VENTAS MOSTRADOR (VERIFICACION):

SI SE INTRODUCE UN CODIGO DATAMATRIX QUE YA HA SIDO UTILIZADO EN OTRA VENTA DE FARMATIC (CON
INDEPENDENCIA DE LA GESTION SEVeM) SE PRESENTARA EL SIGUIENTE AVISO:

Confirmacién

| El producto: DELTIUS 25.000 Ul 4 CAPSULAS, EAN13:
* 8436530800780, LOTE: 00924, SERIE: 20H89531CT8D

Fue dispensado el dia: 22/10/24 16:23:42

¢ Desea dispensar este producto ?

Si No Es devolucion

EJEMPLO PROPIO DE LA DISPENSACION EN RECETA PENDIENTE —CTRL + E- O —CTRL + F-, TANTO CON QR ACTIVO COMO
QR INACTIVO.



AVISOS SEVeM EN LA RECEPCION:

MENSAJE A CONFIGURAR EN ARCHIVO / UTILIDADES / MENSAJES PARAMETRIZADOS,

E 5 - E 5 - — . ] ™ U0 ) 1 — = T L - ]

> Control de mensajes L] X

ensajes de |a aplicacion que pueden ser configurados por &l usuana nactivol -~
Entorno Mensaje Preguntar© Accion® »
Recepciones La linea n2: (XX) incluye el envase n2: (XX) que esta inactivo | n? sene: (XO0OK.. Si Si

NOS INDICARA QUE EL ARTICULO RECEPCIONADO ESTA INACTIVO Y PREGUNTARA SI QUEREMOS SEGUIR CON LA

RECEPCION IDENTIFICANDO EL FOCO EN SI O NO SEGUN LE INDIQUEMOS EN LA COLUMNA —ACCION-. EN
CUALQUIER CASO DEBEREMOS DEVOLVER EL PRODUCTO AL PROVEEDOR QUE NOS LO HA ENVIADO INACTIVO.

iIMPORTANTE! DEBEMOS TENER EN CUENTA QUE LA ACCION QUE REALIZAMOS CON EL REPOSITORIO DE
NODOFARMA EN LA RECEPCION ES LA DE VERIFICACION; ES DECIR, COMPROBAR QUE TODOS LOS ARTICULOS QUE
RECEPCIONAMOS ESTAN ACTIVOS Y QUE POR ERROR NO NOS HAN ENVIADO ALGUNO INACTIVO.



o

L8]

ICONOS SEVEM

EN LA VERIFICACION DE VENTAS MOSTRADOR

SEVeM - 1 solo envase: verificado v activo.

©  SEVeM - 1 sdlo envase: verificado e inactivo.
@®  SEVeM - Varios envases: todos verificados y activos.

Cant.: © SEVeM - Varios envases: todos verificados e inactivos.

1 @  SEVeM - Varios envases: todos verificados, algunos activos y otros inactivos.
“M' SEVeM - Falta verificar todos los envases de la linea. > COMUN PARA CANT. 1y -1
@' sEVeM - Falta verificar algin envase. Los verificados estan activos.
@'  SEVeM - Falta verificar algin envase. Los verificados estan inactivos.
@'  SEVeM - Falta verificar alglin envase. Entre los verificados hay activos e inactivos.
SEVeM - Dispensacion o devolucion ya notificada al sistema SEVeM.
SEVeM - La gestion SEVeM esta deshabilitada.

M SEVeM - Se ha realizado verificacion pero no se ha recibido el estado del envase.
@  SEVeM - Devolucién - 1 sdlo envase: verificado e inactivo.
® SEVeM - Devolucion - 1 sdlo envase: verificado y activo.
@®  SEVeM - Devolucion - Varios envases: todos verificados e inactivos.

Cant. . _ — .

= @  SEVeM - Devolucién - Varios envases: todos verificados y todos activos.

@  SEVeM - Devolucion - Varios envases: todos verificados, algunos activos y otros inactivos.
@  SEVeM - Devolucion - Falta verificar algun envase. Los verificados estan inactivos.
@®' SEVeM - Devolucion - Falta verificar algin envase. Los verificados estan activos.
@' SEVeM - Devolucion - Falta verificar alglin envase. Entre los verificados hay activos e inactivos.




CONFIGURACION SEVeM
iA CONOCER!

VENDEDOR POR OMISION SEVeM, EL QUE IDENTIFICAMOS EN TODOS LOS EQUIPOS DE LA RED CUANDO
INICIAMOS FARMATIC POR LA MANANA:

3.5 Vendedor por omision para los procesos relacionados con SEVeM _
USUARIO POR OMISION SI EL VENDEDOR NO TIENE USUARIO DE —RE-:

5.1 Usuario por omision RE de servicios - Identificacion _

5.2 Usuario por omision RE de servicios - Contrasena 1

EJEMPLO:

Enviar Mensaje Aceptar Cancelar



CONFIGURACION SEVeM
iA CONOCER!

SI EN LA DISPENSACION DE RECETA ELECTRONICA PARA LA ADMINISTRACION PUBLICA SE LE INDICA Si A

DESHABILITAR VERIFICACION Y NOTIFICACION SEVeM LA DESACTIVACION DEL DATAMATRIX SE REALIZARA EN
VENTAS MOSTRADOR.

PARAMETRO:
34 Dispensar los envases en Receta Electrénica m

A TENER EN CUENTA SI NO HE LEIDO EL QR EN RECETA ELECTRONICA, TENDRE QUE LEER EL QR EN VENTAS
MOSTRADOR (CTRL + SHIFT + E = entrada rapida):

o|T.A. A=) Cant. @
EA i

Asociacion rapida de envases

% Escanee el codigo Datamatrix del envase

1 envase pendiente de leer

Ultima lectura

Cerrar




IMPORTANTE!!!

TODOS LOS CODIGOS QR (DATAMATRIX / SERIALIZABLES) PUEDEN SER IDENTIFICADOS MANUALMENTE; ES DECIR, SI
LA LECTURA DEL QR AUN CORRECTO NOS DEVUELVE UN ERROR INEXPLICABLE (sabemos que esta activo, ...) SEEMPRE

PODRE BORRAR LA LECTURA MECANICA Y REALIZARLA MANUALMENTE (el CN y el N.2 de Serie esta grabado o impreso
en el envase a dispensar).

+ eReceta - Lectura de datamatrix

t I Leer datamatrix

10

Il atamatrix: “ ‘ I X Limpiar datamatrix leidos I ¢ Ver relacién envases

Leer datamatrix manualmente

Cadigo producto: P
=P ‘ > I @ Afiadir datamatrix manual I 2 (o)
NE Serie:
Codigo Producto N° Serie Lote

F. Caducidad SEVeM

¥ Cerrar



ESPACIOS DE INTERES A CONOCER:

S| QUEREMOS CONSULTAR CUANDO DISPENSE UN QR, SOLO TENDRE QUE INDICAR QUE PRETENDO FILTRAR: CODIGO,
DESCRIPCION, SERIE ... Y APLICAR FILTRO.

Farmatic v16
rchivo Edicion Ver Maestros Ventas Compras | Informes | Contabilidad Utilidades Ventana 2
D §| |j;%J [? 'EI’ € ELE} &R .i Smctcen dgie! A (Q
Ventas 4 Ventas por Laboratorio/Listas —
Compras » Operaciones/Lineas - Articulos/Operacion
Productos sanitarios Cuadro Estadistico de Ventas
- Cuadro Estadistico de Cajas
Diario de Ventas
Datamatrix Ventas
Libro de Control de Depdsitos
Comparativo Ventas por Vendedor ——
Ventas por Cliente
— i R e e
Farmatic v16 - [Consultas Ventas Damatrix] = X

Archivo Edicion Ver Maestros Ventas Compras Informes Contabilidad Utilidades Ventana 2 =

O& & B AEBRRIECGw A-F0oXE| {10

Articulo L

o

Serie Caducidad

] o] I | fovoesE | [/ |
[Gamran |

Y Numero Doc. © Fecha © Hora © Vendedor © Lote © Serie / Caducidad © Descripcion O A
P A1440025/2021 20/01/21 11:52 24 Vendedor BR2874 10V06G5M7 06/22 OMEPRAZOL CINFA 40 MG 28 CAPS GASTRORRES (BLISTE




ESPACIOS FARMATIC DE INTERES A CONOCER:

CADA UNA DE ESTAS OPCIONES SEVeM NOS APORTAN INFORMACION QUE NOS PERMITIRA GESTIONAR LAS
SITUACIONES QUE SE NOS PRESENTEN:

Farmatic vi6

chivo Edicion Ver Maestros Ventas Compras Informes Contabilidad | Utilidades | Ventana ?
| B R ‘.—:.| = € &R @ w d Consultas al CG.C.O.F.
s [ gy i e | & | T &
Jlo =olH|S = & | 5 Web del C.G.C.OF.
Acceso a Bot Plus Web

Historico Peticiones Sevem SEVeM (ACTIVO) »
Cuadro de mandos I Etiquetas

Gestionar Peticiones Pendientes de Envio Conteo y Valoracion de monedas

Acciones Manuales SEVeM Calculadora

Coniiguracion Basica SEVe Formulacién Magistral

Test lectura escaner GS1 Datamatrix Atencion Farmacéutica

Configuracion de servicios

Configuracion volcado a estadisticas Farmatic Marketing ’

Generador de Informes

Disefiador de Documentos

Gestion de Avisos SMS

Mensajeria J

Agenda Farmatic

Sistema de Control por Objetivos (S.C.0.)
eCommerce \

Farmatic Pin
Control Horario

Fadirnm 2



ESPACIOS FARMATIC DE INTERES A CONOCER:

12 HISTORICO DE PETICIONES SEVeM

— [ —

[ CRITERIOS GENERALES CARACTERISTICAS DE LAS LINEAS l SELECCION DE CLIENTES l SELECCION DE PROVEEDORES l

Modo Vista Fechas y Horas Upciones
eticiones Desde [22/10/2300:00 [ Lote ProductCode | | Estado Peticion [Todo [+ ]

O Por ventas Hasta 27107242359 [ = N° SenF [ ] |F.Caducidad | 2224 o Petcan <]
O Por recepcionps Alert-Id [ ] fstado Envase Verficar
Dispensar

w\mndedor © N2Li.. Codigo © Descripcion ©/N2 Documento/Product . N. Serie O Lote O|F.CHq E‘;‘:cﬁ:mm ef
16/11/23 |11:35 (1)1 ANTONIO 650771 ACIDO ALENDRONICO SEM... 8080800000 1 Desmarcar muestra pr {1
16/11/23 11:35 (1)1 ANTONIO 650771  ACIDO ALENDRONICO SEM... 8080800000 1 1 g:gcgmfa. r
16/11/23 |11:35 (1)1 ANTONIO 650771 ACIDO ALENDRONICO SEM... 8080800000 1 1 16,11 Verificar manual r{n
16/11/23 |11:36 (1)1 ANTONIO 698114 AMOXICILINA/ACIDO CLAVU.. 8000000000 1
16/11/23 11:36 (1)1 ANTONIO 698114 AMOXICILINA/ACIDO CLAVU.. 8000000000 1 1 Verificar (v
16/11/23 1 11:36 (1)1 ANTONIO 658114 AMOXICILINA/ACIDO CLAVU.. 8000000000 1 1 16/11/23 Verficar (v
16/11/23 |12:08 (1)1 ANTONIO 653193 AZITROMICINA ALTER EFG ... 650771 5650771 Verfficar (m
16/11/23 |12:08 (1)1 ANTONIO 653193 AZITROMICINA ALTER EFG ... 650771 5650771 LOB50771 Verificar (v
16/11/23 |12:08 (1)1 ANTONIO 653193 AZITROMICINA ALTER EFG ... 650771 5650771 LOGS07T1 16/11/23 Verficar (v
16/11/23 12:08 (1)1 ANTONIO 653193 AZITROMICINA ALTER EFG ... 650771 5650771 LO6B50771 16/11/24 Verficar (v
16/11/23 |12:09 (1)1 ANTONIO 650771 ACIDO ALENDRONICO SEM... 653193 5653193 Verfficar (m
16/11/23 |12:09 (1)1 ANTONIO 650771 ACIDO ALENDRONICO SEM... 653193 5653193 LO653193 Verficar (v
16/11/23 |12:09 (1)1 ANTONIO 650771 ACIDO ALENDRONICO SEM... 653193 5653193 LO653193 16/11/24 Verficar (v

07/06/24 |09:03 (1)1 ANTONIO 170830 IM NEXCARE AGUA 3602 AP.. 1 1 Verfficar (m



ESPACIOS FARMATIC DE INTERES A CONOCER:

22 CUADRO DE MANDOQS SEVeM

Periodo Vendedor Maquina

I Utimos 30 dias - } ® Todos (O Seleccionado ® Todas (O Seleccionada

Del 220924 | 4 21024 | [1ANTONIO [+ [AnTONIO-PC ~]

| RATIO DE VERIFICACIGN | ALERTAS GENERADAS | TIEMPO MEDIO DE RESPUESTA |
Medicamentos serializables
. . ) Ver tabla datos

Unidades dispensadas: 6 Unidades devueltas: 0
Numero de desactivaciones: 0 Numero de reintroducciones: 0
Porcentaje de desactivaciones: 0,00 % Porcentaje de reintroducciones: 0,00 %

J75 | [WANTONID ~] [ANTOoNGPE
| RATIO DE VERIFICACION | ALERTAS GENERADAS | TIEMPO MEDIO DE RESPUESTA

[l 6 No desactivados

f Farmatic v16 - [Cuadro de Mando de Verificacion) = X
& Archivo Edicion Ver Maestros Ventas Compras Informes Contabilidad Utiidades Ventana 2 -8 x
I = 2 29
Ol & & &€ BBEGW A R-FOoXE|{|O
Periodo Vendedor Maquina
[ Omimos 30 dias v| @Todos (O Seleccionado @Todas (O Seleccionada
os [2/082¢ Jii 4 210728

0 0 Desactivados Unidades dispensadas 6 Unidades devueltas: 0 dh  vergificos
Niamero de desactivaciones 0 Na o de reintrod 0
Por je de des. v 0.00 % Por je de reintrod - 0.00%
Desactivaciones sobre ventas por| apeisde  cbispensad o Desactvad 9%D © Devuet o Reintroducid % Reinroducci g
2-| || 100CT 2024 2 0 0% 0 0 100 %
_ || |140CT 2024 1 0 0% 0 0 100% o
Ventas de di iali desde el 10/10/2024 al 10/10/2024
Q Fecha ©Hora © Codigo Descripcion © Cantidad D i / Reintroducidos N° D Linea © Vendedor ©Maquina A
b 10/10/24 05:25 654542 PLAVIX 75 MG 28 COMPRIMIDOS RECUBIERTOS 1 0 A1556933/2024 1 1 ANTONIO LAPTOP-5GGC
10710724 09:25 654542 PLAVIX 75 MG 28 COMPRIMIDOS RECUBIERTOS 1 0 A1556933/2024 21 ANTONIO LAPTOP-5GGC
v
< >
D I Rei di linea venta
Q Cod. Producto © N2 Serie o|Lote © Fecha Cad © Tipo Notificacién © Fecha Hora Notificacion o
< >

Cerrar




ESPACIOS FARMATIC DE INTERES A CONOCER:

32 ACCIONES MANUALES SEVeM

i Cambio de estado de envases en el repositorio — U X
[
| Vendedor |'| ANTONIO « | Accion SEVeM |Verificar -
| cadigo © Descripcion © Caodigo Producto Verificar
Dispensar
Reinfroducir

Marcar muestra —
Desmarcar muestra
Marcar destruido
Verificar manual

Dispensar manual
Reintroducir manual

D24

{ fluc

D24

&
- I Ejecutar Accion I Cerrar




ESPACIOS FARMATIC DE INTERES A CONOCER:

42 TEST DE LECTURA ESCANER GS1 DATAMATRIX

&

Archivo

1-Maylsculas y mintisculas 2 -Caracteres especiales 3-Configuracion regional 4.-Fondo negro

PC 08436571520104 22 CLICKCAR Fin lectura [F5)

SN letraspequenas
Lote LETRASGRANDES
CAD 00/01/21

Autodetectar fin de lectura
7]
por retardo

Resultado con BLOQ MAYUS activado: (Pendiente)

Resultado con BLOQ MAYLUS desactivado:  (Pendiente) ® Posibles fallos de lectura

Cadena datamatrix

01084365715201041721010010LETRASGRANDES [G5] 21 letraspequenas [GS] 7127166559

Lectura realizada 12 SEGUIR LAS INSTRUCCIONES

Escanee el codigo GS1 Datamatrix de la pantalla o desde una impresién en papel.

Puede imprimir los cédigos pulsando F6

< Anterior Siguiente = Salir

Mo se ha detectade ningdn caracter BLOC MAYS



iCONCRETAMOS!,
{CUANDO SE IMPRIMIRA COM Y PEGAREMOS LOS CUPONES COMO
VENIMOS REALIZANDO HASTA AHORA?:

SI LA RECETA ES DE UNA MUTUA PUBLICA -MUFACE-MUGEJU-ISFAS —HOJA CUPON PRECINTO- (si lo solicitamos |
por no disponer de HCP), Y PEGAREMOS LOS CUPONES.

SI LA RECETA ES DE PAPEL (manuscrita O GAIA) DE CONSELLERIA, NO PEGAREMOS EL CUPON EN LA COM Y
GRAPAREMOS LA COM A LA RECETA. Acciones

%%, Enviar Canceladciones

Contingencia

I Dispensacion Papel I

SI LA RECETA SE DISPENSA ANTE SITUACION DE —CONTINGENCIA (desconexién general o propia)-, Y PEGAREMOS LOS
CU PONES Acciones

%%, Enviar Cancelaciones

Contingencia I

Dispensacion Papel



iCONCRETAMOS!,
{CUANDO SE IMPRIMIRA COM Y PEGAREMOS LOS CUPONES COMO
VENIMOS REALIZANDO HASTA AHORA?:

- SI LA RECETA ES PARA UN CODIGO SERIALIZABLE / DATAMATRIX / QR Y ESTE NO SE ESCANEA POR EL MOTIVO QUE SEA
DE LOS AQUI INDICADOS [producto sin datamatrix W, MARCAREMOS EL QUE CORRESPONDA Y
PEGAREMOS EL CUPON. | Error de lectura por scaner

Contingenda por falta disponibilidad SEVEM
Otra causa justificada

- SI LA RECETA ES PARA UN CODIGO SIN LA MARCA DE SERIALIZABLE / DATAMATRIX / QR SIEMPRE SE IMPRIMIRA Y SE
PEGARA EL CUPON (sera su justificacién de dispensacion en RE para la facturacién financiada).

- NOTA: SI SE PRESENTAN UNA DISPENSACION EN RECETA ELECTRONICA NO FINANCIABLE NUNCA (ni antes, ni ahora) SE
IMPRIMIRA COM.




¢ QUE HACEMOS CUANDO UN PACIENTE CONSIGUE SU RECETA FINANCIADA Y QUIERE QUE
LE DEVOLVAMOS EL DINERO, O QUE ELIMINEMOS EL APUNTE QUE HAYAMOS REALIZADO A

SU NOMBRE?
OPCIONES: SI CUENTO CON RECETA

1. PUEDO DISPENSAR EN VENTAS MOSTRADOR EL CODIGO NACIONAL DEL ARTICULO SERIALIZABLE, A LA ESPERA DE
QUE EL CLIENTE TRAIGA LA RECETA FINANCIADA'Y EL ENVASE PARA DESACTIVAR. EN CUALQUIER CASO, HEMOS DE
APUNTAR EL NUMERO DE SERIE PARA SI PASA UN TIEMPO XX DESACTIVAR EL QR (recordamos, permanecera activo
aunque su stock haya desaparecido) PARA ALCANZAR EL 100% DE DESACTIVACION QUE SE NOS EXIGE (enlace:
Proyecto | SEVeM).

2. PUEDO APUNTAR LA RECETA PENDIENTE AL NOMBRE DEL CLIENTE (tanto si la cobro —CTRL + E- como si no —=CTRL +
F-) CON LA CONFIGURACION DE —DESACTIVACION AL CONFIRMAR RECETA-, ASi CUANDO EL PACIENTE TRAIGA SU
RECETA FINANCIADA Y EL ENVASE PARA DESACTIVAR, RESCATARE LA RECETA PENDIENTE (-CTRL + T-) Y FINALIZO LA
DISPENSACION DE LA RECETA FINANCIADA EN VENTAS MOSTRADOR.

EN —RE- VISIONARE; "emereys deensede

0 El medicamento ya ha sido dispensado.

Los datos de la venta son:

0 Medicamento: [663072] PARAPRES PLUS 32 MG/12,5 MG 28
COMPRIMIDOS ' i A y A Y,
) Cédigo EAN13: 3470006630723 (Desea deﬁsactlvar la verificacion y notificacion SEVeM para
O Caducidad: 10/2026 esta linea’

O Lote: 9B

O N® de serie: 25384157983261

SE VeM

Fue dispensado el dia: 07/10/2024 13:41:43

Si No

(Desea continuar con |a carga de este producto?

=
=)


https://www.sevem.es/informacion-de-proyecto/

¢ QUE HACEMOS CUANDO UN PACIENTE CONSIGUE SU RECETA FINANCIADA Y QUIERE QUE
LE DEVOLVAMOS EL DINERO, O QUE ELIMINEMOS EL APUNTE QUE HAYAMOS REALIZADO A

SU NOMBRE?
OPCIONES:

3. PUEDO APUNTAR LA RECETA PENDIENTE AL NOMBRE DEL CLIENTE (tanto si la cobro —CTRL + E- como si no —CTRL +
F-) CON LA CONFIGURACION DE —DESACTIVACION EN LA DISPENSACION-, DESDE ESE MOMENTO EL QR QUEDA
INACTIVO Y CUENTO CON 10 DIAS MAXIMO PARA ACTIVARLO DE NUEVO. SI EL PACIENTE VUELVE EN ESE PERIODO
CON UNA RECETA FINANCIADA RESCATARE LA RECETA PENDIENTE (-CTRL + T-) EN VENTAS MOSTRADOR PARA
HACER SU DEVOLUCION, O NO LA RESCATARE Y REALIZARE SU REINTRODUCCION, ASI ACTIVARE EL QR ANTES DE
REALIZAR LA DISPENSACION EN RECETA ELECTRONICA (el QR debe estar activo para RE).

DEVOLUCION REINTRODUGCCION | oo e -0

| Vendedor |1ANTONIO ~ || Accion SEVeM |Verificar

- = S e Verificar
Cédigo > Descri pcion o Cadigo Producto Dispensar
eintro

Confirmacién

| El producto: DELTIUS 25.000 Ul 4 CAPSULAS, EAN13:
» . 8436530800780, LOTE: 00924, SERIE: 20H89531CT8D

Fue dispensado el dia: 22/10/24 16:23:42

¢ Desea dispensar este producto ?

Si No Es devolucion




¢ QUE HACEMOS CUANDO UN PACIENTE CONSIGUE SU RECETA
FINANCIADA Y QUIERE QUE LE DEVOLVAMOS EL DINERO, O QUE
ELIMINEMOS EL APUNTE QUE HAYAMOS REALIZADO A SU NOMBRE?

VENTAJA DE TRATAR LA RECETA PENDIENTE A TRAVES DEL SISTEMA DE RECETA PENDIENTE AUTOMATIZADO DE FARMATIC:
DE GESTIONARLA DE FORMA AUTOMATICA —CTRL + E, O CTRL + F-, CUANDO LA RESCATEMOS —CTRL + T- SE DESACTIVARA Y

DE NO VOLVER EL PACIENTE CONTAMOS CON UNA HISTORIA DE ESTA ACTUACION QUE PERMITIRA DESACTIVAR AQUELLAS

QUE SE QUEDEN PENDIENTES:
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iGRACIAS POR SU ATENCION!



