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RESUMEN GLOBAL DE CAMBIOS 
 

v7.1.4 

DONACIÓN 
DATAMATRIX 

 Nuevo proceso que permite consultar las dispensaciones 
cuyos datamatrix no fueron desactivados con éxito en el 
sistema SEVeM, pudiendo volver a solicitar la desactivación. 

PRESCRIPCIONES  Cuando se introduzca un artículo en el campo ‘Cargar 
Medicamento’ y existe una prescripción precargada con el 
mismo, se activará para su dispensación. 

 No se permite asociar un Datamatrix a un código nacional 
que no corresponde. 

 Siempre que existan, se enviarán junto a la dispensación los 
datos TrxId y code. 

 Se revisa el proceso de cambio de PVP para que se realice 
sobre la prescripción correcta. 

PARTES DE 
ESTUPEFACIENTES 

 En el envío de partes se utilizará el certificado de tarjeta que 
se tenga configurado. 

v7.1.3 

PRESCRIPCIONES  Ahora se imprime COM siempre cuando la dispensación 
sea con receta de papel. 

 No se imprimirá COM en dispensaciones que solo 
contengan prescripciones no financiadas. 

 Se muestra aviso con los envases de los que hay que pegar 
su cupón en el COM que se va a imprimir. 

v7.1.2 

PRESCRIPCIONES  Se corrige error al dispensar teniendo activa la verificación 
de envases SEVeM. 

 No se permite asociar un Datamatrix a un código nacional 
que no corresponde. 
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 Tras aviso de que falta lectura datamatrix, se podrá 
introducir datamatrix vía teclado además de vía scanner. 

 En la ventana de lectura datamatrix no se permite continuar 
si no se introduce datamatrix ni motivo de no lectura. 

 Se revisa el cálculo de precio más bajo del grupo en función 
de si se han de considerar los Conjuntos Homogéneos 
nacionales o los Grupos de Precio Menor autonómicos, 
efectuándose el control estricto de ventas por encima de 
precio más bajo según la modalidad que se tenga 
parametrizada en Farmatic.  

 Se corrige error al dispensar teniendo activa la verificación 
de envases SEVeM. 

 Se modifica el mensaje que muestra los datamatrix que 
están inactivos o en estado desconocido, separándolos para 
mayor claridad. 

 Se elimina la necesidad de utilizar hoja de cupón precinto 
en dispensaciones por contingencia en los que se haya 
verificado correctamente el datamatrix en el sistema SEVeM. 

 

LIBRO DE 
ESTUPEFACIENTES 

 Siempre se utilizará la firma XADES en partes de 
estupefacientes, dejando de ser opcional.  

v7.1.1 

PRESCRIPCIONES  Se revisa la precarga de último dispensado cuando el CIP 
del paciente presenta algún carácter no válido. 

 Se incluye nuevo motivo de no desactivación (99 – No tiene 
datamatrix). 

 En dispensación sin impresión de hoja de cupones no se 
aplicará el parámetro Imprimir el documento DCP al finalizar 
la dispensación. 

 Se evita que una misma receta de papel se asocie más de 
una vez a un mismo envase (QR).  

 Se corrige error al desactivar el check ‘Mostrar cliente 
principal y clientes dependientes’ en la ventana de selección 
de receta pendiente. 

 Se implementa la dispensación con robot eOnbox WWKS2. 
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v7.1.0 

PRESCRIPCIONES  Se adapta la dispensación a la nueva normativa relativa a 
los cupones precinto, por la que no se requieren para los 
productos que se verifiquen correctamente en el sistema 
SEVeM. 

 .Se avisa cuando se intenta utilizar una hoja de cupones ya 
facturada. 

 Se parametriza el orden de impresión de las prescripciones 
consultadas 

 Se parametriza el incluir o no en el ticket de prescripciones 
pendientes el stock del artículo.   

 Si se trabaja con MultiAlmacén, se podrá consultar y/o 
modificar el stock del producto en cada uno de los 
almacenes.  Se requiere Farmatic v16.0.9826 o posterior. 

 Se permite obtener un ticket de próximas dispensaciones 
sin tener que hacer una dispensación previa. 

 Se evita que al leer dos veces un mismo datamatrix se 
duplique erróneamente la aportación.   

 No se permite utilizar más de una hoja de cupones para una 
misma dispensación. 

 Se permite obtener un informe con los datos de 
farmacotecnia en el caso de fórmulas. 

 Se eliminan correctamente de la hoja de cupones las 
dispensaciones rectificadas o anuladas. 

 En la dispensación de receta papel y contingencia, ahora se 
convierten a mayúsculas las letras que se introduzcan en el 
campo de lectura de banda magnética. 

 Se aplican correctamente los días de descuento para el 
cálculo de fechas de próxima dispensación. 

 Al rectificar o anular una dispensación de mutua, si se 
produce alguna incidencia, ya no se pierde la condición de 
paciente mutualista.   

 En el ticket de próximas dispensaciones no se asumirán las 
unidades dispensadas si la línea no está preparada para 
dispensación (check activo). 

 Se parametriza imprimir el último producto dispensado en el 
ticket de prescripciones pendientes.   
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 Se parametriza imprimir la descripción del producto en más 
de una línea en el ticket de prescripciones pendientes.   

 Se parametriza imprimir la descripción del producto en una 
línea aparte en el ticket de prescripciones pendientes.   

FIRMA  Se permite seleccionar sobre calendario las fechas desde y 
hasta de acotación de periodo. 

BORRADO DE 
HISTÓRICOS 

 Se incluye opción de borrado de históricos de 
dispensaciones, dispensaciones de mutuas y/o información 
de copago. 
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RESUMEN DE CAMBIOS VERSIÓN 7.1.0 

A continuación, se citan los cambios que introduce esta versión respecto a la versión 
anterior. 

 

Prescripciones 

 Se adapta la dispensación a la nueva normativa relativa a los cupones 
precinto, por la que no se requieren para los productos que se verifiquen 
correctamente en el sistema SEVeM.  Los cambios realizados son: 

1. La verificación de envases en el sistema SEVeM se realiza ahora en el 
momento de la dispensación en el módulo de Receta Electrónica, 
independientemente de lo indicado en el parámetro de Farmatic Verificar los 
envases en Receta Electrónica.  

Este cambio afecta no solo a la dispensación de recetas electrónicas, sino 
también a recetas de papel y dispensación por contingencia.  También en 
interoperabilidad. 

Así, si en la dispensación se incluye algún producto que necesita verificación 
SEVeM, se presenta una ventana en la que introducir los correspondientes 
códigos datamatrix de los envases dispensados o, en su caso, el motivo por 
el que no se introduce datamatrix: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Los posibles motivos por los que puede no introducirse datamatrix, 
contemplados en este momento, son los siguientes: 
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En la columna ‘Datamatrix’ se indicará el número de códigos datamatrix 
introducidos.  Si se diera el caso de no introducir todos los datamatrix 
necesarios ni haber indicado el motivo de no introducción, se avisaría al 
respecto: 

 

 

 

 

 

 

 

Asimismo, se añaden dos posibles nuevas marcas a nivel de acto de 
dispensación, visualizables tanto en “PRESCRIPCIONES DISPENSADAS” 
como desde el apartado “FIRMA DE RECETAS”: 

DC : Artículo sin todos los datamatrix. Es decir, se han introducido menos 
datamatrix que envases a dispensar. 

SC : No se ha introducido ningún código datamatrix. 
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2. Se parametriza la impresión o no de hoja de cupones cuando se envíen al 
Servicio de Salud todos los códigos datamatrix de los productos dispensados.  
Para ello se ha incluido el parámetro Seguir imprimiendo COM aun teniendo 
notificaciones de datamatrix.  Por defecto, estará activo.  Si se desactiva, no 
se imprimirá COM cuando se envíen todos los datamatrix en la dispensación.  
Ahora bien, se tendrán en cuenta las siguientes consideraciones: 

-  Si la receta es no financiable de tipo EZxxxxxxx, nunca se imprime COM. 

- Si la receta es de una mutua pública (Muface, Isfas o Mugeju), siempre se 
imprimirá COM. 

- Si es una receta de papel manuscrita de Conselleria, siempre se imprime 
COM. 

- Siempre se imprimirá COM cuando incluya alguna receta que no sea de 
mutua de la que no se haya enviado datamatrix. 

 .Se avisa cuando se intenta utilizar una hoja de cupones ya facturada. 

 

 

 

 

 

 

 

 Se parametriza el orden de impresión de las prescripciones consultadas.  Se 
deberá elegir la opción deseada en el nuevo parámetro Imprimir Prescripciones 
según ordenación, pudiendo optarse por ordenación ‘Alfabética’, ‘Grid’ (es decir, 
tal y como estén ordenadas en ese momento en el grid) o ‘Por Defecto’ (en el 
orden en que se recibieron). 

 Se parametriza el incluir o no en el ticket de prescripciones pendientes el stock 
del artículo.  Así, si está activo el parámetro Imprimir el stock en el ticket de 
prescripciones pendientes, el ticket incluirá una columna más con dicho stock: 
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 Si se trabaja con MultiAlmacén, se podrá consultar y/o modificar el stock del 
producto en cada uno de los almacenes. Para ello, haciendo clic sobre el 
campo de información de stock que se visualiza bajo la parrilla de 
prescripciones, se presentará la ventana de distribución de almacenes habitual 
en Multialmacén.  Se requiere Farmatic v16.0.9826 o posterior. 
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 Se permite obtener un ticket de próximas dispensaciones sin tener que hacer 

una dispensación previa.  Bastará con hacer uso del botón .  
Se imprimirá un ticket con las prescripciones presentes en el grid de las que se 
disponga del datos de fecha de próxima dispensación. 

 

 

 

 

 

 

 

 Se evita que al leer dos veces un mismo datamatrix se duplique erróneamente 
la aportación.  Ahora, se rechaza la lectura y no se tiene en cuenta en el 
cálculo. 

 No se permite utilizar más de una hoja de cupones para una misma 
dispensación.  Así, ahora no se solicita hoja inicial y hoja final.  Para una misma 
línea de dispensación se solicita solamente indicar el identificador de la hoja a 
utilizar.  Si en la misma no hay huecos correlativos suficientes para el número 
de unidades de esa dispensación, se avisará de ello: 
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 Se permite obtener un informe con los datos de farmacotecnia en el caso de 

fórmulas.  Para ello se ha incluido el botón  en la pestaña 
“PRESCRIPCIÓN”: 

 

 

 

 

 

Se presentará la siguiente ventana en la que, mediante el botón , 
se podrá consultar los datos de farmacotecnia.   
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Se podrán imprimir mediante el botón . 
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 Se eliminan correctamente de la hoja de cupones las dispensaciones 
rectificadas o anuladas. 

 En la dispensación de receta papel y contingencia, ahora se convierten a 
mayúsculas las letras que se introduzcan en el campo de lectura de banda 
magnética. 

 Se aplican correctamente los días de descuento para el cálculo de fechas de 
próxima dispensación (parámetro Número de días a descontar en las fechas de 
próxima dispensación).  En versión anterior no se estaba aplicando el 
parámetro. 

 Al rectificar o anular una dispensación de mutua, si se produce alguna 
incidencia, ya no se pierde la condición de paciente mutualista.  En versión 
anterior, el paciente quedaba marcado con régimen ‘Activo’ hasta que se volvía 
a hacer una consulta. 

 En el ticket de próximas dispensaciones no se asumirán las unidades 
dispensadas si la línea no está preparada para dispensación (check activo).  En 
versión anterior, si había líneas en las que se propuso por defecto el último 
dispensado, si no estaba el check activo para dispensación, en el ticket de 
próximas dispensaciones aparecían unidades 0. 

 Se parametriza imprimir el último producto dispensado en el ticket de 
prescripciones pendientes.  Bastará con activar el parámetro Imprimir último 
dispensado en ticket de prescripciones pendientes.  El último dispensado 
aparecerá bajo la descripción del producto prescrito y con el código entre 
corchetes. 
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 Se parametriza imprimir la descripción del producto en más de una línea en el 
ticket de prescripciones pendientes.  Bastará con activar el parámetro Imprimir 
descripción de tickets de presc. pendientes en más de una línea.  Si está activo, 
en el caso de que la descripción del artículo no quepa en una línea, se 
imprimirá en nueva línea en vez de truncarse como en versión anterior. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Se parametriza imprimir la descripción del producto en una línea aparte en el 
ticket de prescripciones pendientes.  Bastará con activar el parámetro Imprimir 
descripción de tickets de presc. pendientes en nueva línea.  Si está activo, la 
descripción del artículo se imprime en línea independiente, en vez de en la 
misma línea que el código, unidades, etc. como en versión anterior. 
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Firma 

 Se permite seleccionar sobre calendario las fechas desde y hasta de 
acotación de periodo. 

 

 

 

 

 

 

Borrado de Históricos 

 Se incluye opción de borrado de históricos de dispensación, dispensación a 
mutuas y/o información de copago. Para ello se incluye en el menú Opciones el 
proceso BORRAR HISTÓRICOS. 

 

 

 

 

 

 

Al entrar en este proceso se muestra la siguiente pantalla: 
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Se recomienda realizar una copia de seguridad antes de realizar un borrado. 

Se puede optar entre borrar la información en un período de tiempo que se 
determine o bien borrar todo lo anterior a los x últimos meses que se 
determinen (por defecto, 24 meses). 

Se dispone de dos botones: 

. Borra la información relativa a la pestaña activa en ese momento 
( “DISPENSACIÓN” o “FIRMA”. 

 

 

 

 

 

 

 Borra información histórica tando de dispensación como de 
firma, pidiéndose conformidad para cada uno de los borrados. 
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RESUMEN DE CAMBIOS VERSIÓN 7.1.1 

A continuación, se citan los cambios que introduce esta versión respecto a la versión 
anterior. 

 

Prescripciones 

 Se revisa la precarga de último dispensado cuando el CIP del paciente 
presenta algún carácter no válido. 

 Se incluye nuevo motivo de no desactivación (99 – No tiene datamatrix) que 
se enviará automáticamente al Servicio de Salud cuando se dispensen 
productos no serializables (fórmulas, vacunas, dietas…).  Esta acción se realiza 
de forma totalmente transparente, no apareciendo este motivo en la lista de 
motivos seleccionables por el usuario en otros contextos. 

 En dispensación sin impresión de hoja de cupones (se leen todos los 
datamatrix) no se aplicará el parámetro Imprimir el documento DCP al finalizar 
la dispensación, pues no ha lugar.  En versión anterior se seguía formulando la 
pregunta. 

 Se evita que una misma receta de papel se asocie más de una vez a un 
mismo envase (QR).  En versión anterior podía darse este caso, lo que 
provocaba el envío varias veces de la misma información datamatrix o no 
coincidencia entre el código dispensado y el datamatrix enviado. 

 Se corrige error al desactivar el check ‘Mostrar cliente principal y clientes 
dependientes’ en la ventana de selección de receta pendiente. 

 Se implementa la dispensación con robot eOnbox WWKS2. 
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RESUMEN DE CAMBIOS VERSIÓN 7.1.2 

A continuación, se citan los cambios que introduce esta versión respecto a la versión 
anterior. 

 

Prescripciones 

 Se corrige error al dispensar teniendo activa la verificación de envases 
SEVeM. 

 No se permite asociar un Datamatrix a un código nacional que no 
corresponde. 

 

 

 

 

 

 

 Tras aviso de que falta lectura datamatrix, se podrá introducir datamatrix vía 
teclado además de vía scanner. 

 En la ventana de lectura datamatrix no se permite continuar si no se 
introduce datamatrix ni motivo de no lectura. En versión anterior se estaba 
permitiendo en determinadas circunstancias. 

 Se revisa el cálculo de precio más bajo del grupo en función de si se han de 
considerar los Conjuntos Homogéneos nacionales o los Grupos de Precio 
Menor autonómicos (al igual que se hace en Farmatic), efectuándose el 
control estricto de ventas por encima de precio más bajo según la modalidad 
que se tenga parametrizada en Farmatic (parámetro Control Estricto de 
Ventas por encima del Precio Más Bajo, del entorno GRUPOS P.MENOR del 
proceso CONFIGURACIÓN / PARÁMETROS). 

 Se corrige error al dispensar teniendo activa la verificación de envases 
SEVeM.   
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 Se modifica el mensaje que muestra los datamatrix que están inactivos o en 
estado desconocido, separándolos para mayor claridad. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Se elimina la necesidad de utilizar hoja de cupón precinto en dispensaciones 
por contingencia en los que se haya verificado correctamente el datamatrix en 
el sistema SEVeM. 

Libro de Estupefacientes 

 Siempre se utilizará la firma XADES en partes de estupefacientes, dejando de 
ser opcional (desaparece el parámetro Activar la firma XADES en el envío del 
parte anual de estupefacientes).  
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RESUMEN DE CAMBIOS VERSIÓN 7.1.3 

A continuación, se citan los cambios que introduce esta versión respecto a la versión 
anterior. 

 

Prescripciones 

 Ahora se imprime COM siempre cuando la dispensación sea con receta de 
papel. 

 No se imprimirá COM en dispensaciones que solo contengan prescripciones 
no financiadas (recetas ‘EZ’). 

 Se muestra aviso con los envases de los que hay que pegar su cupón en el 
COM que se va a imprimir.  Este aviso se puede omitir parametrizándolo desde 
MENSAJES PARAMETRIZADOS. 
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RESUMEN DE CAMBIOS VERSIÓN 7.1.4 

A continuación, se citan los cambios que introduce esta versión respecto a la versión 
anterior. 

Donación Datamatrix 

 Nuevo proceso que permite consultar las dispensaciones cuyos datamatrix no 
fueron desactivados con éxito en el sistema SEVeM, pudiendo volver a solicitar 
la desactivación.  El proceso se denomina DONACIÓN DATAMATRIX y se 
engloba en el menú Opciones. 

Se deberá filtrar por fecha obligatoriamente, siendo optativo tener en cuenta 
solamente mes y año o incluir también el día (para incluirlo se debe activar el 
check ‘Incluir Día’). 

Si no se tiene en cuenta el día, será obligatorio restringir la consulta a un 
identificador de dispensación (‘Identificador Disp.’) y/o número de receta (‘Núm. 
Receta’).  Si se tiene en cuenta el día, será optativo especificar identificador de 
dispensación y/o número de receta. 

Una vez establecidos los criterios de acotación, para lanzar la consulta hacer 

clic en .  Se mostrarán en un grid las dispensaciones 
registradas en el Servicio de Salud cuyos datamatrix no figuran correctamente 
desactivados en el servicio SEVeM. 
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De cada dispensación se muestra el número de receta correspondiente, 
código y descripción del artículo dispensado, código de producto y número de 
serie según el datamatrix leído en la dispensación y marca asociadas. 

Las posibles marcas son: 

SinTrx : Indica que no se dispone de los identificadores de desactivación 
SEVeM. Tampoco en base de datos. 

TrxBD : Indica que no se dispone de los identificadores de desactivación 
SEVeM, aunque sí están registrados en base de datos. 

!!! :  Implica que ha dado un error al ejecutarse el proceso DONACIÓN 
DATAMATRIX.   

 

Ningún dato del grid puede ser modificado.  Tan solo se puede volver a enviar 
la información a SEVeM para que se realice la desactivación de esos envases.  

Para ello se dispone de los botones  y .  
En este último caso, seleccionar primero las dispensaciones a enviar. 

Los envases que se hayan podido desactivar correctamente desaparecerán ya 
del grid.  Los que no, permanecerán para poder ser desactivados en otro 
momento, repitiendo la operatoria descrita.  Se visualizarán los errores que se 
den: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se tiene en cuenta las marcas que indican que el envase ha sido desactivado 
por otra farmacia. 

Este proceso de donación puede automatizarse activando el parámetro 
Periodicidad procesamiento automático donación datamatrix, pudiendo optar 
por no automatizarlo (valor ‘Nunca’ en el parámetro) o donación diariamente o 
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semanalmente.  Si se automatiza, al entrar en Farmatic se mostrará un aviso 
indicando si hay días anteriores al de hoy de los que no se ha hecho donación 
datamatrix y pidiendo conformidad para lanzar ahora el proceso. 

 

 

Prescripciones 

 Cuando se introduzca un artículo en el campo ‘Cargar Medicamento’ y existe 
una prescripción precargada con el mismo, se activará para su dispensación. 

 No se permite asociar un Datamatrix a un código nacional que no 
corresponde. 

 Se revisa el proceso de cambio de PVP para que se realice sobre la 
prescripción correcta. 

 

Partes de Estupefacientes 

 En el envío de partes se utilizará el certificado de tarjeta que se tenga 
configurado en el apartado CONFIGURACIÓN CERTIFICADOS TARJETA 
(menú Opciones -> GESTIÓN DE USUARIOS). 


